УТВЕРЖДЕНО

Приказом  №     от 08.06.2011 г.

 Генеральный  директор

Общества с ограниченной ответственностью

“Инвестиционная палата

______________  В.В. Кузьмин

"08" июня  2011 года.

ИЗМЕНЕНИЯ  И ДОПОЛНЕНИЯ

в  «Регламент обслуживания клиентов на рынке ценных бумаг и срочном рынке

 Общества с ограниченной ответственностью «Инвестиционная палата»

Настоящим в «Регламент обслуживания клиентов на рынке ценных бумаг и срочном рынке Общества с ограниченной ответственностью «Инвестиционная палата» (далее Регламент) вносятся следующие изменения:

Дополнить Регламент пунктом 3.15 следующего содержания: 

«3.15 По письменному заявлению Клиента, он может получить от Брокера комплект учебно-методических материалов и получить право участвовать во  Вводном семинаре «Начинающий инвестор на рынке ценных бумаг», проводимом Учебным центром ООО «Инвестиционная палата» (далее- Вводный семинар ). Программа Вводного семинара включает следующие вопросы: Основные понятия фондового рынка и торговли акциями, фундаментальный анализ, технический анализ, психология торговли и управление рисками, практика работы с торговым терминалом QUIK. Стоимость прохождения Вводного семинара определяется в соответствии с Разделом 20 Регламента. Оплата участия во Вводном семинаре дает Клиенту право на скидку в размере 25% на все прочие виды информационно-консультационных услуг, оказываемых Учебным центром ООО «Инвестиционная палата», в том числе по направлениям: грамотный инвестор, фундаментальный и технический анализ (практический аспект), методы управления капиталом (практический аспект), системная торговля, скидку на индивидуальные консультации, скидку на профессиональную подготовку по программе «Дилер по ценным бумагам» (по окончании программы подготовки выдаётся сертификат). Право на участие во Вводном семинаре (при наличии факта оплаты) сохраняется за Клиентом в течение 3-х (трех) месяцев с момента списания денежных средств со счета  Клиента. В случае, если Клиент оплатил Вводный семинар, получил учебно-методические материалы, получил право участвовать в семинаре и был записан в группу участников, но по независящим от Брокера причинам не явился для участия, денежные средства уплаченные за Вводный семинар Клиенту не возвращаются. В случае, если Клиент не явился по причине болезни, занятия могут быть перенесены на другой день или денежные средства могут быть возвращены Клиенту по письменному заявлению с предъявлением медицинской справки.»
Изложить п.5.2.5. в следующей редакции:

«5.2.5. Из суммы денежных средств, принадлежащих Клиенту, и учитываемых на Инвестиционном счете клиента, Брокер вправе самостоятельно удержать причитающиеся Брокеру суммы Вознаграждения и суммы Возмещения расходов, понесенных Брокером в связи с обслуживанием Клиента. Из средств Клиента могут быть удержаны вознаграждения Брокера, в том числе вознаграждения за выполнение торговых и неторговых операций, оплата услуг Депозитария Брокера, оплата услуг Учебного центра Брокера, суммы возмещения расходов Брокера на оплату услуг сторонних депозитариев и банков, иные вознаграждения Брокера и иные суммы возмещения расходов Брокера, связанные с обслуживанием Клиента.»
Дополнить Регламент пунктами 5.2.9-5.2.11. следующего содержания: 

«5.2.9. После письменного согласования с Брокером, Клиент может подать брокеру поручение на срочный вывод денежных средств. Согласование осуществляется в следующей форме: в случае потребности в срочном выводе Клиент на обычном поручении на вывод денежных средств ставит пометку «срочный вывод», подпись и печать (печать только для юридических лиц), а ответственный сотрудник брокера ставит пометку «согласовано» или «отказано» и подпись. При наличии на поручении пометок «срочный вывод» и «отказано» поручение исполняется как обычное поручение в соответствии с разделом 5.2. Регламента. При наличии на поручении пометок «срочный вывод» и «согласовано» поручение исполняется в срок не более 1 рабочего дня. В таком случае, за срочность исполнения поручения взимается дополнительная плата в соответствии с разделом 20.14.3. Регламента. 

5.2.10 ВНИМАНИЕ! В общем случае брокер зачисляет на инвестиционные счета клиентов только денежные средства, поступившие с ЛИЧНЫХ банковских счетов клиента. Брокер НЕ зачисляет на инвестиционные счета Клиентов денежные средства, поступающие от третьих лиц. Исключение составляют денежные средства, поступившие от близких родственников Клиента, а именно супругов, родителей, детей, братьев и сестер. В таком случае, денежные средства зачисляются на инвестиционные счета клиентов по предоставлению копии документа, подтверждающего родственные связи, а за зачисление денежных средств Брокер взимает дополнительную плату в соответствии с разделом 20.14.4. Регламента.   

5.2.11. ВНИМАНИЕ! Брокер выводит денежные средства клиентов ТОЛЬКО на ЛИЧНЫЕ банковские счета клиента, указанные в анкете Клиент. Вывод денежных средств на счета третьих лиц НЕ ДОПУСКАЕТСЯ. В интересах безопасности клиентов, поручения на перевод/вывод денег в пользу третьих лиц брокером НЕ ПРИНИМАЮТСЯ.

Изложить  пункт 6.3 в следующей редакции:

«6.3. Если иное не предусмотрено правилами ТС, настоящим Регламентом, или письменным дополнительным соглашением между Клиентом и Брокером, то в случае, когда срок действия Поручения не указан (либо указан срок действия Поручения 1 день) Поручение клиента действует до окончания того Торгового дня, в который такое поручение было подано, или до момента исполнения - в зависимости от того, какое из этих событий наступит ранее.

 Указанное правило не распространяется на стоп-поручения, поданные во время вечерней сессии в ТС FORTS. Стоп-поручения, поданные в ТС FORTS во время вечерней сессии, действуют до окончания вечерней сессии или до момента исполнения в зависимости от того, какое из событий наступит ранее (за исключением стоп-поручений поданных со сроком действия «до отмены»)

Поручения сроком действия «до отмены» (в том числе стоп-поручения сроком действия «до отмены», в том числе стоп-поручения сроком действия «до отмены» поданные в ТС FORTS) – действуют до отмены Клиентом, либо до момента исполнения в зависимости от того, какое из этих событий наступит ранее.

В случае, когда правила ТС предусматривают различный порядок подачи заявок для

различных торговых сессий (периодов), для исполнения в каждой из таких торговых сессий (периодов) подается отдельное Поручение, которое действует до конца соответствующей торговой сессии (периода), в который такое Поручение было подано, или до момента исполнения в зависимости от того, какое из событий наступит ранее.

Для внебиржевого рынка поручение, срок действия которого не указан, либо указан срок 1 день, действует до 19.00 московского времени того дня, в которой такое Поручение было подано, или до момента исполнения в зависимости от того, какое из событий наступит ранее.»

Изложить п.20.14 в следующей редакции:

«20.14. Плата за обработку поручений на вывод и зачисление  денежных средств, плата за принудительное закрытие маржинальных позиций и позиций по срочным контрактам, плата за поручения на сделку поданные без использования ИТС QUIK. 

20.14.1. Брокер взимает плату за обработку поручения на вывод денежных средств. Плата устанавливается в размере 30 рублей за одно поручение (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента).
20.14.2. Брокер взимает специальную дополнительную плату за обработку поручений на вывод денежных средств в случае, если эти денежные средства получены Клиентом от разовой продажи акций, переведенных в депозитарий Брокера с целью продажи. Плата за обработку поручений на вывод денежных средств, в случае, если эти денежные средства получены Клиентом от разовой продажи акций, устанавливается в размере 2% (Два процента) от суммы, полученной в результате разовой продажи акций (ставка вознаграждения указана с учетом НДС).  

Под разовой продажей понимается  продажа принадлежащих Клиенту ценных бумаг, в случае, когда: 

· суммарный оборот сделок купли-продажи, совершенных по Клиентскому счету, за период с даты первоначального зачисления на Клиентский счет ценных бумаг до даты вывода денежных средств не превышает 200% стоимости ценных бумаг, зачисленных на Клиентский счет не в результате сделки(ок), совершенной(ых) Брокером по поручению Клиента, а также без учета продаж вышеуказанных ценных бумаг; 

· либо изменение нетто–позиции в результате сделки(ок), зарегистрированной(ых) у любого организатора торговли, совершенной(ых) Брокером по поручению Клиента, по любым ценным бумагам (в стоимостном выражении), за исключением зачисленных на Клиентский счет не в результате сделки(ок), совершенной(ых) Брокером по поручению Клиента, на конец любого дня за период с даты первоначального зачисления на Клиентский счет ценных бумаг до даты отзыва денежных средств составляет менее четверти стоимости ценных бумаг, зачисленных на Клиентский счет не в результате сделки(ок), совершенной(ых) Брокером по поручению Клиента. 

20.14.3. Брокер взимает дополнительную плату за срочный вывод денежных средств в случае, если срочный вывод произведен по требованию Клиента, и в соответствии с п.5.2.9. Регламента. Плата за обработку поручения на срочный вывод денежных средств составляет 1% (Один процент) от суммы поручения на срочный вывод (ставка вознаграждения указана с учетом НДС).

20.14.4. Брокер взимает плату за зачисление на инвестиционные счета Клиентов денежных средств, поступающих от эмитентов в виде платежей по ценным бумагам принадлежащим Клиенту (дивиденды,  процентные платежи и т.д.); Плата за зачисление денежных средств, поступающих от эмитентов, устанавливается в размере 30 рублей за одно зачисление (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента) НО НЕ БОЛЕЕ суммы поступившего платежа. 

20.14.5. Брокер НЕ взимает плату за зачисление на инвестиционный счет клиента денежных средств в случае если денежные средства поступили с личного банковского счета Клиента. В случае, если денежные средства перечислены на инвестиционный счет Клиента от родственников Клиента с соблюдением требований п.5.2.9. Регламента, Брокер взимает плату за рассмотрение подтверждающих документов и зачисление таких денежных средств в размере 60 рублей за одно зачисление (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента).

20.14.6. В случае, если Клиент не исполнил требования пунктов 8.1.18. или 10.1.9. или 10.1.10. или 10.2.5. Регламента,  и это привело к принудительному закрытию позиций клиента в соответствии с пунктами 8.1.19 или 10.1.11. или 10.2.6. Регламента, то за каждый факт такого принудительного закрытия взимается дополнительная плата в размере 1000 (одна тысяча) рублей (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента). 

20.14.7. Брокер взимает дополнительную плату за прием поручений на сделку, поданных Клиентом Брокеру по телефону, посредством факсимильной связи, с использованием электронной почты, или лично в офисе Брокера. Плата взимается в размере 10 (десять рублей) за каждый факт принятия Брокером такого поручения, независимо от того, было ли оно исполнено (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента). За прием поручений на сделку, переданных Клиентом Брокеру с использованием ИТС QUIK, дополнительная плата НЕ взимается.

Дополнить Регламент пунктом 20.17 следующего содержания: 

«20.17. Стоимость получения комплекта учебно-методических материалов и права посещения Вводного семинара (только при наличии письменно заявления Клиента, в соответствии с п.3.15 Регламента) составляет 610 (Шестьсот десять) рублей (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента). В случае письменного согласия Клиента оплатить информационно-консультационные услуги в день заключения договора на брокерское и депозитарное обслуживание, Брокер предоставляет скидку на стоимость Вводного семинара в размере 50 (пятидесяти) %, что составляет 305 (триста пять) рублей (НДС взимается дополнительно и рассчитывается в соответствии с п.20.9 Регламента).

Настоящие изменения в Регламент вступают  в силу с 01.07.2011.

